Regulamin promocji Karta VIP

Regulamin
§ 1 Organizator Promocji

1. Organizatorem promocji pod nazwg “Karta VIP”, zwanego dalej “Promocjg” jest Restauracja Skarpa Eugeniusz Grzelaszyk,
ul. Sikorskiego 84, 62-050 Rogalinek, NIP: 777- 260-18-49 - -

2. Promocja jest organizowana na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, Przedmiotem promoc;ji jest udostepnienie grupie klientow,
zwanych dalej “Klientami VIP” opcji skorzystania ze specjalnej oferty Restauracji Skarpa.

3. Promocja organizowana jest w jednej edyc;ji, trwajgcej od dnia 13.04.2012 do dnia 31.04.2013.

4. Niniejszy regulamin promociji stanowi podstawe organizowania promoc;ji, okresla prawa i obowigzki jego Uczestnikow.

§ 2 Uczestnictwo w promocji

1. Z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu, uczestnikiem promoc;ji (Klient VIP”) moze by¢ osoba fizyczna, majaca petng
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych dokonujgca zgtoszenia, zgodnie z §3 ust.2 Regulaminu.

2. Wypetienie formularza zgtoszeniowego i ztozenie pod nim podpisu jest rownoznaczne z zarejestrowaniem sie Uczestnika w
Promocji i akceptacja przez niego Regulaminu w catosci, zobowigzaniem do jego przestrzegania oraz potwierdzeniem, iz
spetnia warunki udziatu w Promog;ji.

3. Przystepujac do Promociji Uczestnicy, bedgcy osobami fizycznymi, wyrazajg zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych, w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 o ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133 poz. 883 z 1997) w
bazie danych osobowych klientéw Organizatora dla celéw niniejszej Promocji oraz dla celéw marketingowych.

4. Uczestnikowi przystuguje prawo wglgdu do jego danych osobowych oraz prawo zagdania ich poprawienia i usuniecia.

5. Uczestnictwa w Promoc;ji, praw i obowigzkdéw z nim zwigzanych, w tym takze prawa do skorzystania z oferty specjalnej
Organizatora, nie mozna przenosi¢ na inne osoby i podmioty.

§ 3 Przebieg Promogcji

1. Promocja trwa w dniach od 13.04.2012r. do 31.04.2013r. i organizowana jest w jednej edycji.

2. Promocja polega:

a) na wypetieniu specjalnego formularza konkursowego i ztozeniu podpisu wraz ze zgodg na przetwarzanie danych
osobowych.

b) Odebraniu Karty VIP

c) Klient VIP zobowiagzuje sie do kazdorazowego okazywania karty obstudze organizatora, podczas korzystania z promociji.
3. Z chwilg wypetnienia i podpisania formularza przez uzytkownika Promociji, osoba zgtaszajgca sie staje sie Klientem VIP.

§ 4 Korzysci wynikajace z przystapienia do Promogji

1. Klient VIP otrzymuje 10% znizki statej na:

a) wszystkie potrawy z menu

b) na bilety na imprezy zamknigte

c) na organizacje imprez na zamdéwienie

2. Klient VIP otrzymuje mozliwo$¢ korzystania ze specjalnych promocji przeznaczonych tylko i wytgcznie dla Klientow VIP.

3. Klient VIP otrzymuje pierwszenstwo i zagwarantowane miejsce przy wykupie biletéw na limitowane imprezy w Restauraciji.
4. Darmowy przejazd limuzyna [ do 50 km ] przy imprezach rodzinnych (impreza powyzej 2 tys.)

§ 5 Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Promocji mogg by¢ sktadane przez Uczestnikéw w formie pisemnej listem poleconym wystanym na
adres siedziby Restauracja Skarpa Eugeniusz Grzelaszyk ul. Sikorskiego 84, 62-050 Rogalinek z dopiskiem na kopercie
L,Promocja Karta VIP" nie pézniej niz do dnia 31.12.2012 roku.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ doktadne dane personalne Uczestnika Promocji, numer telefonu, adres mail, adres
korespondencyjny oraz podstawe reklamacii.

3. Ztozone reklamacje bedg rozpatrywane nie pozniej niz w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji. W przypadku
pozytywnego rozpatrzenia reklamacji zostanie wystosowane odpowiednie pismo, w ktérym zostang opisane propozycje zados¢
uczynienia.

4. Zgtaszajacy reklamacje zostanie powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji mailem wystanym najpdzniej w ciggu 14
dni od daty rozpatrzenia reklamacji. Decyzje w postepowaniu reklamacyjnym sg ostateczne.

§ 6 Postanowienia Koncowe
1. Udziat Uczestnika w Promocji oznacza akceptacje zasad Promociji zawartych w niniejszym regulaminie.

2. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym zasady Promociji. Materiaty reklamowe maja jedynie charakter
promocyjno-informacyjny.



3. Wszelkie spory moggce wynikna¢ w zwigzku z realizacjg Promociji beda rozstrzygane przez sad wtasciwy miejscowo wedtug
przepiséw kodeksu postgpowania cywilnego.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednio przepisy Kodeks u Cywilnego.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu, o ile nie wptynie to na pogorszenie warunkéw
uczestnictwa w Promociji . Zmiana obowigzywac bedzie dla Uczestnikéw, biorgcych udziat w Promocii.

6. Ostateczna interpretacja zapis6w tresci Regulaminu Promociji nalezy do Organizatora Promocji.

7. Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia lub zaprzestania organizacji Promociji, bez koniecznosci poinformowania
Uczestnikow. W przypadku zawieszenia lub zaprzestania organizacji Promocji Uczestnikom nie przystugujg wzgledem
Organizatora zadne roszczenia, w szczegolnosci Uczestnikowi nie przystuguje prawo zadania realizacji przywilejow zwigzanych
z Promocja lub zwrotu kosztu udziatu w Promocji. Powyzsze zastrzezenie nie dotyczy Uczestnikéw, ktorzy spetnili warunki do
otrzymania przywilejéow przed dniem zawieszenia lub zaprzestania organizacji Promocji. Przywileje zostang przyznane zgodnie
z postanowieniami obowigzujacymi na dzien przed zawieszeniem lub zaprzestaniem organizacji Promociji.



